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PLAN DE BIENESTAR

Segun la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia (a partir de ahora LOPIVI), todos los centros
educativos elaboraran un plan de convivencia, de conformidad con el articulo 124 de la
Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn, entre cuyas actividades se incluira la
adquisicion de habilidades, sensibilizacion y formacién de la comunidad educativa,
promocion del buen trato y resolucién pacifica de conflictos por el personal del centro,
el alumnado y la comunidad educativa sobre la resolucién pacifica de conflictos. Asi
mismo, en Decreto 32/2019, de 9 de abril, refuerza dentro del marco regulador de la
convivencia en los Centros docentes de la Comunidad de Madrid (B.O.C.M. de 15 de
abril de 2019), la obligatoriedad de la elaboracién de un Plan de Convivencia,
documento en el que se fundamenta y se concreta el modelo de convivencia del centro.
En él se coordinan las acciones de toda la comunidad educativa para construir un clima
escolar dentro de los principios democraticos que garanticen una educacién para
todos y favorezca la prevencién, el tratamiento educativo de los conflictos y una
intervencion efectiva en la regulacién de la convivencia escolar. El plan de convivencia
forma parte del proyecto educativo y sus concreciones y desarrollos se incorporaran a

la programacién general anual de cada curso escolar.

Incluido en el plan de convivencia, y en base a la mencionada LOPIVI, se encuentra la
figura del coordinador/a de bienestar: “todos los centros educativos donde cursen
estudios personas menores de edad, independientemente de su titularidad, deberan
tener un coordinador/a de bienestar y proteccién del alumnado, que actuard bajo la

supervisién de la persona que ostente la direccion o titularidad del centro”.

Segun esta ley:

- El Coordinador de bienestar y proteccién serd designado por el titular, o por el

director/a por delegacién del titular, dentro del personal docente del centro.

- Para la designacién del coordinador de bienestar y proteccion, el director tendra en

cuenta el perfil profesional, la formacién y la trayectoria del docente.

2|Péagina



Centro HEASE

Plata, 7
H EASE 28021-Madrid
Centro de Formacion 917977610

- El director comunicara la designacion del coordinador en el primer consejo escolar y en

el primer claustro de profesores que se celebre en el correspondiente curso escolar.

- Dado que muchas de las funciones recogidas en el articulo 35 de la Ley Orgdnica
8/2021, de 4 de junio ya venian siendo desempefiadas por otros cargos y personal de
los centros, el coordinador de bienestar y proteccién contara con su apoyo y
colaboracién del modo en que se determine en las normas de organizacion,

funcionamiento y convivencia de los centros.

- El titular, o el director por delegacion del titular, podrd determinar la asignacion de
horas no lectivas al coordinador de bienestar proteccién para el desempefio de sus

funciones.
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Capitulo I. El centro docente, caracteristicas y entorno

TITULARIDAD
Sociedad Cooperativa Madrilefa Teide-HEASE.
Iniciativa Privada.

Laico. No Confesional.

Como presentacion de la empresa, ofrecemos los siguientes datos:

Denominacidn:
Razoén Social:
Domicilio social:
Teléfono:

Fax:

Web:

E-mail:

Aiio de creacidn:

Plantilla media:

Centros de Trabajo:

Nivel Formativo:

Reglada:

Formacion para el Empleo:

GRUPO TEIDE CENTROS DE FORMACION
S. COOP. MAD. TEIDE-HEASE

C/ Alcald, 339 - 28027 Madrid

91408 73 11

91408 04 51

www.teideformacion.com

administracion@teideformacion.com

2009 (Sus centros, 1962-1975)

105 trabajadores

TEIDE Il - C/ Mayor, 49, 28013 Madrid
TEIDE IV — C/ Alcald, 339, 28027 Madrid
HEASE — C/ La Plata 7, 28031 Madrid
Formacion Profesional

C.F.G.B,, C.F.G.M,, C.F.G.S.

Centros Acreditados/inscritos en la CAM
Entidad Organizadora ante la FUNDAE.

Agencia de Colocacién
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CARACTERISTICAS DEL ENTORNO
UBICACION: Barrio de Villaverde Alto.
DISTRITO: Villaverde (MADRID).

BUENOS ACCESOS:
Q Puente Alcocer (C5)

Villaverde Bajo (L3).

= _
Villaverde Alto (L3)

EMT
22,76,79, 86,130, 131
yraed

PINCELADAS DEL ENTORNO
+ El Centro esta situado en un barrio periférico de Madrid, marcadamente industrial.

+ En los afios 70 Villaverde pasa a formar parte del Ayuntamiento de Madrid y se
observa un aumento de la poblacién, considerable, atraida por su despliegue
industrial. Podemos considerar a esta poblacidon de clase media-baja, y en menor

medida de clase media.

+ El nivel de estudios de las familias de nuestros alumnos, en un elevado porcentaje, son
primarios —segun el andlisis detallado de los tres ultimos cursos escolares-, seguidos
muy de cerca por los medios y en un porcentaje muy modesto universitarios. Esto
puede repercutir en la atencién y apoyo a nivel académico que los padres pueden
brindar a sus hijos. Estudios mas elevados implican mayor ayuda de los padres; ayuda

gue disminuye a la par que el nivel de estudios de los padres.

+ Destacamos también un colectivo importante de etnia gitana, poblacién inmigrante vy,

en general, €on escasos recursos econdomicos.
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+ Nuestro Centro acoge alumnos de distintas zonas de Madrid, hecho que propicia que
existan niveles socioculturales muy diferenciados, predominando no obstante alumnos

con necesidades cognitivas y/o con necesidades afectivas y de integracion social.

+ Poblacidn establecida hace mdas de 30 afios; no es significativo el indice de nueva

ocupacion; escasa construccion en la zona.

+ Clase media-baja tanto a nivel socioeconémico como cultural.

PROCEDENCIA DEL ALUMNADO

+ Un 80% del alumnado procede del barrio y alrededores, siendo el resto alumnos

procedentes de los distritos préximos.

CONCLUSIONES DEL ANALISIS CONTEXTUAL

El Centro Hease moldea su labor educativa en funcién del marco y entorno que arriba
someramente hemos analizado. Su Proyecto Educativo tiene en cuenta las necesidades
y condicionantes que ambos le imponen y que concretamos en las siguientes

puntualizaciones que tipifican nuestro centro:

+ Respetando la normativa sobre admisidon de alumnos en centros concertados, nuestro
centro no realiza ningln tipo de seleccién previa de alumnado. Esto nos exigira una
labor de homogeneizacién de niveles en todos los ciclos y de modo especial en los

Ciclos de Grado Basico.

+ Nuestro Proyecto Educativo contempla siempre las acciones y estrategias necesarias
para incardinar alumnos que presentaban significativas carencias en etapas anteriores

de Ensenanza.

+ Con la continua actualizacién de nuestras ensefianzas, en nuestro Centro queremos
dar respuesta a la necesidad de una Formacion Profesional Especifica para una mejor

integracién en el mundo laboral y social que se demanda actualmente.

+ Grupo Teide Hease es consciente de que la demanda que soporta excede ampliamente

de sus zonas de ubicacion; por ello, acomoda sus horarios a este condicionante
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ofertando 2 jornadas lectivas continuadas que evitan doble desplazamiento al

alumnado.

+ Socioecondmicamente las familias de nuestros alumnos son clase media-baja; ello nos

impone "necesidades" (condicionantes) que debemos tener en cuenta:

o muchos de nuestros alumnos necesitan compatibilizar sus estudios con

un trabajo que colabore en el sostenimiento de su familia
o carencia de medios y recursos materiales para dedicar a su educacion

o escasez de tiempo, dedicacion y preparacidon por parte de sus familias
para apoyarles y orientarles en su formacion. Genera en ellos falta de

puntos de referencia y normas por las que regirse

o por su situacién familiar nuestros alumnos aspiran mayoritariamente en

un plazo corto - incluso inmediato- a incorporarse al mundo del trabajo

+ Buena parte de nuestro alumnado de los Ciclos Formativos de Grado Basico viene con
sensacion de fracaso asumido y con necesidades afectivas y de autoestima muy

acusadas.
SITUACION ACTUAL DE LA CONVIVENCIA

En general, el clima de convivencia en el centro es bueno. No se observan serios
problemas, apareciendo de vez en cuando, algun conflicto esporadico, especialmente
en los C.F. de Grado Basico, que se resuelve fundamentalmente con el didlogo y con

alguna medida disciplinaria de caracter menor.

Para analizar la situacion del centro, hemos tenido en cuenta los partes de incidencias

y las notificaciones de padres, profesores y alumnos al equipo directivo.

Las conductas que mas distorsionan y dificultan la convivencia son: la disrupcién en las
aulas y la agresion verbal entre compafieros. Entre las causas mas importantes de esta

situacion se sefialan:

e La desmotivaciéon del alumno principalmente en C.F.G. Basico.
e En muchas ocasiones la escasa implicacién de la familia y la poca comunicacion
de ésta con el centro.

e Lafalta de expectativas en el alumnado.
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e La diversidad del alumnado en relacién al nivel curricular y su dificultad para
dar respuesta a ello, lo cual genera desmotivacidon y abandono por parte de
este sector.

e El paulatino rechazo a la autoridad, asi como la falta de limites y de pautas
educativas claras que se viene observando en un creciente sector del
alumnado.

e Poca tolerancia a la frustracién, no aceptacién del “no” y necesidad de
gratificaciones inmediatas. Todo ello podria venir dado por la presencia y uso

desmesurado de las redes sociales.
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Capitulo lll. Objetivos del plan

Objetivos generales (LOPIVI, art. 1y 3):

e Garantizar los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes a su
integridad fisica, psiquica, psicolégica y moral frente a cualquier forma de
violencia, asegurando el libre desarrollo de su personalidad y estableciendo
medidas de proteccion integral, que incluyan la sensibilizacidn, la prevencion, la
deteccidon precoz, la proteccién y la reparacién del dafio en todos los ambitos
en los que se desarrolla su vida.

e Garantizar la implementacién de medidas de sensibilizacién para el rechazo y
eliminaciéon de todo tipo de violencia sobre la infancia y la adolescencia,
dotando a los poderes publicos, a los nifios, nifias y adolescentes y a las
familias, de instrumentos eficaces en todos los ambitos, de las redes sociales e
Internet, especialmente en el familiar, educativo, sanitario, de los servicios
sociales, del ambito judicial, de las nuevas tecnologias, del deporte y el ocio, de
la Administracion de Justicia y de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

o Establecer medidas de prevencion efectivas frente a la violencia sobre la
infancia y la adolescencia, mediante una informacién adecuada a los nifios,
ninas y adolescentes, la especializacion y la mejora de la practica profesional en
el ambito educativo, el acompafiamiento de las familias, dotandolas de
herramientas de parentalidad positiva, y el refuerzo de la participacién de las
personas menores de edad.

e Impulsar la deteccidn precoz de la violencia sobre la infancia y la adolescencia
mediante la formacidon interdisciplinar, inicial y continua de los y las
profesionales que tienen contacto habitual con los nifos, nifias y adolescentes
en el dmbito educativo.

e Reforzar los conocimientos y habilidades de los nifios, nifias y adolescentes
para que sean parte activa en la promocién del buen trato y puedan reconocer
la violencia y reaccionar frente a la misma.

e Reforzar el ejercicio del derecho de los nifios, nifias y adolescentes a ser oidos,
escuchados y a que sus opiniones sean tenidas en cuenta debidamente en
contextos de violencia contra ellos, asegurando su proteccién y evitando su

victimizacion secundaria.
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Garantizar la especial atencién a los nifios, nifias y adolescentes que se
encuentren en situacién de especial vulnerabilidad.

Garantizar, en el ambito educativo, la erradicacién y la proteccion frente a
cualquier tipo de discriminacién y la superacidn de los estereotipos de caracter
sexista, racista, homofdbico, bifdbico, transfébico o por razones estéticas, de
discapacidad, de enfermedad, de aporofobia o exclusién social o por cualquier
otra circunstancia o condicion personal, familiar, social o cultural.

Garantizar una actuacion coordinada y colaboracion constante entre los y las
profesionales de los diferentes sectores implicados en la sensibilizacion,
prevencion, deteccidén precoz, proteccién y reparacién en el ambito educativo
(equipo docente, departamento de orientacidn y agentes externos).

Aplicar los protocolos establecidos para la creacion de entornos seguros, de
buen trato e inclusivos para toda la infancia en todos los dmbitos desarrollados
en esta ley en los que la persona menor de edad desarrolla su vida. Se
entenderd como entorno seguro aquel que respete los derechos de la infancia y
promueva un ambiente protector fisico, psicolégico y social, incluido el entorno
digital.

Proteger la imagen de los menores.

Objetivos especificos (LOPIVI, art. 35):

Promover planes de formacién sobre prevencién, deteccidon precoz y
proteccion de los nifos, nifias y adolescentes, dirigidos tanto al personal que
trabaja en los centros como al alumnado. Se priorizaran los planes de
formacién dirigidos al personal del centro que ejercen de tutores, asi como
aquellos dirigidos al alumnado destinados a la adquisiciéon por estos de
habilidades para detectar y responder a situaciones de violencia. Asimismo, en
coordinacidn con las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos, debera
promover dicha formacién entre los progenitores, y quienes ejerzan funciones
de tutela, guarda o acogimiento.

Coordinar, de acuerdo con los protocolos que aprueben las administraciones
educativas, los casos que requieran de intervencidn por parte de los servicios

sociales competentes, debiendo informar a las autoridades correspondientes, si
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se valora necesario, y sin perjuicio del deber de comunicaciéon en los casos
legalmente previstos.

e |dentificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo
y, en general, ante la comunidad educativa, como referente principal para las
comunicaciones relacionadas con posibles casos de violencia en el propio
centro o en su entorno.

e Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifias y
adolescentes, asi como la cultura del buen trato a los mismos.

e Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacién de métodos
alternativos de resolucién pacifica de conflictos.

e Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencion
y proteccion de cualquier forma de violencia existentes en su localidad o
comunidad auténoma.

e Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra
circunstancia de especial vulnerabilidad o diversidad.

e Coordinar con la direccidn del centro educativo el plan de convivencia al que se
refiere el articulo 31 de LOPIVI.

e Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de
las personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del centro
educativo a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

e Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito
de datos de caracter personal de las personas menores de edad, la
comunicacidon inmediata por parte del centro educativo a las Agencias de
Proteccién de Datos.

e Fomentar que los alumnos tomen conciencia sobre la importancia de llevar a

cabo una alimentacion saludable, nutritiva y equilibrada.
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Capitulo IV. Disposiciones generales

Corresponden a toda la comunidad educativa el cumplimiento de los derechos y

deberes regulados en la siguiente normativa:

Real Decreto 732/95 de mayo (B.0O.E. 02/06/95), por el que se establecen los
deberes y derechos de los alumnos y las normas de convivencia de los centros.
Decreto 136/2002, de 25 de julio, de la Consejeria de Educacion de la
Comunidad de Madrid por el que se establece el marco regulador de las
Normas de Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid.
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (B.O.E. n® 106- 4/05/06).

Ley Organica 3/2020 de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (B.O.E. n2 340- 30/12/20).

Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresiéon de Género e Igualdad
Social y no Discriminacion de la Comunidad de Madrid y la Ley 3/2016, de 22
de julio, de Proteccidn Integral contra la LGTBIfobia y la Discriminaciéon por
Razoén de Orientacidn e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid.
Instrucciones de las Viceconsejerias de educacidon no universitaria, juventud y
deporte y Organizacién Educativa sobre la actuacidn contra el acoso escolar en
los centros docentes no universitarios de la Comunidad de Madrid, recibidas en
los centros con fecha 28 de octubre de 2016.

Instrucciones de las viceconsejerias de politica educativa y ciencia vy
Organizacidon Educativa sobre los protocolos de intervenciéon y atencidn
Educativa a la identidad de género en los centros docentes no Universitarios
de la Comunidad de Madrid, recibidas en los centros con fecha 21 de junio de
2018.

Decreto 32/2019, de 9 de abril, de la Consejeria de Educacion por el que se
establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la
Comunidad de Madrid (B.0.C.M. n2 89-15/04/19).

Instrucciones de las Viceconsejeria de Organizacién Educativa y de Politica
Educativa, por las que se complementan las instrucciones de 2 de noviembre

de 2016 sobre la actuacion contra el acoso escolar en los centros docentes no
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universitarios de la comunidad de Madrid, recibidas en los centros con fecha 04
de septiembre de 2019.

e Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia.

e Resolucion de 4 de octubre de 2022, de la Viceconsejeria de Organizacidn
Educativa, por la que se dictan instrucciones a los centros educativos para la

aplicacion de protocolos de actuacién ante cualquier tipo de violencia.
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Capitulo V. Protocolos de actuacion

FUNDAMENTACION

Segun la LOPIVI, serda funcion del coordinador/a de bienestar, la difusion y

cumplimiento de protocolos de prevencidon de cualquier tipo de violencia:

1-

Las administraciones educativas regulardn los protocolos de actuacién contra el
abuso y el maltrato, el acoso escolar, ciberacoso, acoso sexual, violencia de
género, violencia doméstica, suicidio y autolesion, asi como cualquier otra
manifestacion de violencia comprendida en el dmbito de aplicacién de esta ley.
Para la redaccion de estos protocolos se contard con la participacién de nifios,
nifias y adolescentes, otras administraciones publicas, instituciones y
profesionales de los diferentes sectores implicados en la prevencién, deteccidon
precoz, proteccién y reparacién de la violencia sobre nifios, nifias vy
adolescentes. Dichos protocolos deberdn ser aplicados en todos los centros
educativos, independientemente de su titularidad y evaluarse periédicamente
con el fin de valorar su eficacia. Deberan iniciarse cuando el personal docente o
educador de los centros educativos, padres o madres del alumnado o cualquier
miembro de la comunidad educativa, detecten indicios de violencia o por la

mera comunicacién de los hechos por parte de los nifios, nifias o adolescentes.

Entre otros aspectos, los protocolos determinaran las actuaciones a desarrollar,
los sistemas de comunicacidon y la coordinacién de los y las profesionales
responsables de cada actuacién. Dicha coordinacién deberd establecerse
también con los ambitos sanitario, de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado y judicial. Asimismo, deberdn contemplar actuaciones especificas
cuando el acoso tenga como motivacién la discapacidad, problemas graves del
neurodesarrollo, problemas de salud mental, la edad, prejuicios racistas o por
lugar de origen, la orientacion sexual, la identidad o expresién de género. De
igual modo, dichos protocolos deberan contemplar actuaciones especificas
cuando el acoso se lleve a cabo a través de las nuevas tecnologias o dispositivos
moviles y se haya menoscabado la intimidad, reputacion o el derecho a la

proteccién de datos personales de las personas menores de edad.
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3- Las personas que ostenten la direccién o titularidad de los centros educativos
se responsabilizaran de que la comunidad educativa esté informada de los
protocolos de actuacién existentes asi como de la ejecucién y el seguimiento de

las actuaciones previstas en los mismos.

4- Se llevaran a cabo actuaciones de difusidon de los protocolos elaborados vy
formacién especializada de los profesionales que intervengan, a fin de que
cuenten con la formacién adecuada para detectar situaciones de esta

naturaleza.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Desde la direccidon del centro se fomentard el desarrollo de todas aquellas actividades
que se propongan que vayan encaminadas a favorecer la igualdad, la integracién social
y la convivencia. Para ello cuenta con la Coordinadora de Bienestar y Proteccion y el
Departamento de Orientacién figuras que funcionan como un mismo equipo de
trabajo y cuyas funciones se basan en la prevencién de cualquier tipo de violencia y
por ende, del cumplimiento de la resolucion de 4 de octubre de 2022, de la
Viceconsejeria de Organizacién Educativa, por la que se dictan instrucciones a los
centros educativos para la aplicacion de protocolos de actuacidn ante cualquier tipo de

violencia.

A titulo indicativo se sefialan las siguientes:

- En los cursos de CFG Basico, inclusion dentro de las actividades
complementarias de caracter no estable, charlas y recursos relacionados con
temas de interés como prevencion de consumo de sustancias, prevencién de
acoso escolar, prevenciéon del riesgo de conductas autolesivas, prevencion del
riesgo de pertenencia a grupos juveniles violentos, ciberconvivencia e igualdad
y prevencién de la violencia de género. Ademas, el centro dispone de un
documento orientativo de actividades tutoriales elaboradas por el
Departamento de Orientacion y enfocadas a la prevencidon de violencia entre
iguales.

- En los cursos de FPG Medio, inclusion dentro de las actividades
complementarias de cardcter no estable de charlas y conferencias del Plan

Director. Ademas, segun necesidad, también se realizan sesiones informativas y
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talleres sobre prevencion de riesgo de conductas autolesivas, prevencion de
acoso escolar, igualdad y prevencion de violencia de género, grupos juveniles
violentos y ciberconvivencia.

- Para todos los cursos se organizan anualmente semanas tematicas con el fin de
mejorar la cantidad y calidad de las relaciones intergrupales (semana cultural,

jornadas deportivas, jornadas gastrondmicas, jornadas técnicas...).

CONCEPTOS CLAVE

En base al articulo 12.5.f del Decreto 32/2019, a continuacién incluimos una breve
descripciéon de los siguientes términos clave presentes en los protocolos de

actuacion:

- Acoso escolar: conducta que se da sobre un alumno y en la cual confluyen los
siguientes factores: intencién de hacer dafo, desequilibrio de poder y
reiteracion de conductas. Definicidn mas ampliada en la web de convivencia de
la Comunidad de Madrid.

- Ciberacoso: comparte los rasgos del acoso escolar presencial pero utiliza
medios tecnoldgicos, por lo que el agravamiento es mayor debido a la
exposicidn y ademas existe una sensacion de impunidad del agresor. Definicion
mas ampliada en la web de convivencia de la Comunidad de Madrid.

- Violencia de género: manifestaciéon de la discriminacidn, desigualdad y las
relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres; comprende violencia
fisica y/o sexual hacia la mujer por parte de quienes estan o hayan estado
ligados a ellas por relaciones afectivas con o sin convivencia. Definicion mas
ampliada en la web del Ministerio de |gualdad.

- LGTBIfobia: rechazo, miedo, repudio, prejuicio o discriminacién hacia mujeres u
hombres que se reconocen a si mismos como LGTBI.

PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE CUALQUIER TIPO DE VIOLENCIA

En base a la resolucion de 4 de octubre de 2022, de la Viceconsejeria de
Organizacion Educativa, por la que se dictan instrucciones a los centros educativos
para la aplicacién de protocolos de actuacidén ante cualquier tipo de violencia, la
coordinadora de bienestar establecera y coordinard las medidas oportunas para el

conocimiento y aplicacion de los diferentes protocolos.
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PROTOCOLO CONTRA EL ACOSO ESCOLAR

El acoso fisico o moral a los compafieros es calificado como falta muy grave en el
articulo 35.b del Decreto 32/2019, de 9 de abril, por el que se establece el marco
regulador de BOCM-20221010-34 la convivencia en los centros docentes de la
Comunidad de Madrid, por lo que, si habiéndose aplicado el protocolo se
considerara que hay indicios de que se ha producido o se estd produciendo acoso,

el director actuara disciplinariamente contra los responsables.

El protocolo contra el acoso escolar se iniciara tras la notificacidn al director por
cualquier persona que sea conocedora de la existencia de indicios de acoso escolar
a un alumno del centro (Anexo l.a). Este anexo recogera la informacién bdsica
(hechos, testigos, autor de la notificacion, etc., sobre la denuncia. Para favorecer
gue los alumnos, espectadores en muchos casos y conocedores de situaciones que
pueden pasar desapercibidas por los adultos, tengan la posibilidad de comunicar
facilmente las situaciones de posible acoso, se puede emplear el Anexo l.b),
especificamente destinado para ellos, que deberd estar disponible en lugares

accesibles del centro, tales como el tablén de anuncios del aula o la conserjeria.

Con caracter inmediato a la notificacion recibida, el director comunicara la
apertura del protocolo al coordinador de bienestar, a la Direccién de Area
Territorial y al equipo contra el acoso escolar de la Unidad de convivencia. De igual
forma, el director designara a dos docentes del centro para obtener la informacién
necesaria para determinar la existencia de acoso escolar. Para ello, entregara a las
personas seleccionadas el Anexo Il. Los profesionales designados recabaran, con la
mayor diligencia, la informacion relevante, analizando y comprobando todos los
hechos notificados y cuanto se derive de las investigaciones que se lleven a cabo.
Tras la realizacién de las indagaciones oportunas, el Anexo Il, que contendrd una
sintesis de las investigaciones y observaciones efectuadas, se devolvera firmado al
director. Los datos de dicho anexo se incorporaran como antecedentes o
diligencias previas en caso de instruirse un expediente disciplinario por la falta
muy grave de acoso fisico o moral a un compafiero, previsto en el
Decreto32/2019. Ninguno de los profesores que, en su caso, hayan reunido la
informacién, podran ser designados como instructor del expediente. Todas las

actuaciones relativas a esta toma de informacion deben llevarse a cabo con sigilo y
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confidencialidad, siendo especialmente importante que los indicios notificados no

se consideren evidencia antes de comprobarse, con las debidas garantias,

mediante los medios de prueba admitidos por el ordenamiento juridico.

3- Tras la entrega del Anexo I, el director llevara a cabo una reunidn para la toma de

decisiones, de la que levantard acta conforme al Anexo Ill. A dicha reunién

convocara al jefe de estudios, o jefe de estudios adjunto en su caso, al tutor del

alumno presuntamente acosado, al orientador del centro, a los dos profesionales

gue han cumplimentado el Anexo Il y al coordinador de bienestar. En esta reunion,

destinada a valorar los datos recogidos en el Anexo Il y a tomar decisiones sobre la

existencia de acoso escolar, pueden plantearse tres situaciones:

o No hay indicios de acoso. En ese caso, no se activa el Plan de

intervenciéon, pero se desarrollan actuaciones, adecuadamente
documentadas, de prevencién y sensibilizacién, como seguimiento de la
situacion, accion tutorial, procedimientos sociométricos, actividades de
cohesion de grupo, actuaciones de informacidn sobre acoso y maltrato
entre iguales, etc. No obstante lo anterior, se mantendra una
observacion sistematica con registro de la informacién obtenida, que se

incorporara a la documentacién del caso.

Si hay evidencias de acoso. Se pone en marcha el Plan de intervencion
segln Anexo IV.b) y se inicia procedimiento disciplinario especial, de
acuerdo con el Decreto 32/2019. El Anexo IV.b) se disefiara a partir de
las indicaciones y propuestas establecidas en el Anexo IV.a), que incluird
las medidas urgentes y/o cautelares, en su caso, en funcion de la
gravedad de la situacién, destinadas a garantizar la seguridad de la
victima. El tiempo observacién no deberd prolongarse mas alla de lo

estrictamente necesario.

No hay indicios suficientes o no son concluyentes. Se planifica una
nueva observacion, registro de datos y seguimiento, estableciéndose
medidas organizativas y de vigilancia provisionales en caso de que se
considere oportuno. Se informara a la familia de la posible victima de
estas medidas, que se recogeran en el acta para que quede constancia.

Una vez transcurrido el tiempo acordado para las observaciones vy
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4-

registro, se repetird esta reunién, con nueva acta, incorporando los
registros de seguimiento. En todo caso la decisién final debera resolver

la existencia o no de indicios de acoso.

El Anexo Il deberd incorporar el analisis de los elementos que
determinan el acoso, concretando si ha existido, y en qué ha consistido
la reiteracion en los hechos lesivos, la intencién de danar y el

desequilibrio de poder.

Plan de intervencion. Detectada una situaciéon de acoso escolar, el centro
cumplimentara el Anexo IV.b), donde se recogeran las actuaciones especificas para
la intervencion con el alumno acosado, con el acosador, con sus familias, con el
equipo docente y con los grupos de alumnos espectadores. Se designara asimismo
el miembro del grupo de actuacién responsable de cada actuacién. También se
indicara la frecuencia de seguimiento y evaluacion. De esta situacion se dard

traslado al coordinador de bienestar para el seguimiento emocional del alumno.

El centro realizara un seguimiento y evaluacion del Plan de intervencién mediante
el Anexo IV.c). Los responsables de las actuaciones, evaluardn su cumplimiento, su

impacto y acordaran su continuidad.

De acuerdo con lo establecido en los arts. 13 y 17 dela Ley Orgénica 1/1996, de 15
de enero, de Proteccidn Juridica del Menor, en los arts. 47 y 49 de la Ley 6/1995,
de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia de la
Comunidad de Madrid y en el Decreto 32/2019, de 9 de abril, el director del centro
debe proceder a dar traslado de la situacién de acoso escolar a la Fiscalia de
Menores (Anexo V). Esta comunicacidn se llevara a cabo con la mayor diligencia,
dando cuenta de los datos de los alumnos implicados, las medidas disciplinarias
impuestas y las medidas educativas adoptadas. En el caso de que se trate de
alumnos mayores de edad, se pondrad en conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado.

Inmediatamente después del envio de la comunicacién a la Fiscalia de Menores, el

Anexo VI se remitira a la Direccidon de Area Territorial correspondiente.

Al mismo tiempo, el centro citard a la familia de los alumnos acosadores y

cumplimentara el Anexo VI, en que quedaran recogidos los hechos constatados,
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las medidas que adopta el centro y la informacidn sobre las consecuencias legales

y los recursos que interponer.

9- Finalmente, se enviara copia de todos los Anexos del protocolo al equipo contra el
acoso escolar de la Unidad de convivencia y al Servicio Territorial de Inspeccién
Educativa.

NOTIFICACION AL DIRECTOR NOTIFICACION AL DIRECTOR
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION DE CONDUCTAS AUTOLESIVAS

Ante la sospecha o notificacion de riesgo de conducta suicida o de conductas

autolesivas por algun alumno, el director del centro publico o el titular del centro

privado procederd a la apertura del protocolo para la prevencién, proteccion e

intervencion ante conductas autolesivas.

1-

El protocolo se iniciard tras la notificacion al director por cualquier persona
conocedora de existencia de indicios de riesgo de suicidio o de conductas
autolesivas en un alumno del centro (Anexo I). Este anexo recogera los datos e

informaciones que justifican la comunicacion.

A continuacién, el director o el titular, o bien delegando en el coordinador de
bienestar o profesionales de la orientacion educativa, llevaran a cabo la recogida
de informacién previa y las entrevistas necesarias para ampliar y complementar

los datos y analizar la situacion de riesgo del alumno y cumplimentara el Anexo |l

Podra utilizarse el Anexo lll, para analizar el caso y enumerar las sefiales de alarma
y los posibles factores de riesgo o de proteccién. En esta labor, el equipo directivo

sera auxiliado por el orientador y el coordinador de bienestar.

Analizada y valorada la situacién por el equipo directivo, contando con el criterio
del tutor, profesionales de la orientacién y coordinador de bienestar, se
cumplimentard el Anexo IV sobre la toma de decisiones de apertura o no del plan
individualizado de prevencion, proteccidn e intervencidn. La decision de no abrir el
plan debera sustanciarse en el Anexo IV y conllevara el proceso de seguimiento
que figura en dicho Anexo, para lo que se podrd contar con el apoyo del equipo
para el asesoramiento en materia socioemocional al alumnado de la Unidad de

convivencia.

El plan individualizado de prevencidn, proteccién e intervenciéon se iniciara
cumplimentando el Anexo V y constara de los siguientes elementos: identificacion
anonimizada del alumno, objetivos del plan, responsables, seguimiento, ambitos
para la recogida de informacién y toma de decisiones, medidas de proteccion;
ademads se recogeran los medios de coordinacién con la familia y con servicios

externos, especialmente con los servicios de salud mental o servicios sociales.
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6- A continuacidn, se citara a la familia, a los efectos de informar sobre la apertura de
un plan individualizado de prevencion, proteccion e intervencion y acordar cauces
de colaboracidn, para lo que se utilizara el Anexo VI. Asimismo, en esta reunion se
solicitara autorizacién para establecer coordinacién con servicios externos

especializados (Anexo VII)

7- Mediante el Anexo VIII, en su caso, se completard el modelo de notificaciéon sobre
propuesta de colaboracidon con servicios externos especializados (Salud, Salud

mental y, si se considera necesario, Servicios Sociales).

8- Mediante el Anexo IX, se comunicara a la Direccién de Area Territorial y al equipo
para el asesoramiento en materia socioemocional al alumnado de la Unidad de
convivencia, la detecciéon y conocimiento de una posible situacion de riesgo de
conducta autolesiva y la apertura del plan individualizado de prevencién,
proteccion y acompafiamiento. El resto de anexos seran custodiados en el centro

educativo que aplicard el mayor cuidado y proteccion en su archivo.

Fase 1
Inicia del| protecalo Complefor Anaxo | ’

Entrevishas infamacicn
complemeantaia
Anexo I

Establecimienio medidas
oy Biomal ss

Andiss d= |losituocian. Foctores
de fesgo v profeccidn Anexa
10p<cicna)

| Zahcitud de osescmamienfo '

| Toma d= decisiones Anexa ’
"

N

Mo operfura de plan
[Anemas Iy X

Smgumisnio
Tutordo/C.CJE.OE P FC B.P.

22| Pagina



HEASE

Centro de Formacion

PROTOCOLO PARA LA PREVENCION DEL RIESGO DE PERTENENCIA A GRUPOS

JUVENILES VIOLENTOS

El

protocolo se iniciard tras la notificacion al director por cualquier persona

conocedora de existencia de indicios de riesgo de pertenencia de un alumno del centro

a un grupo juvenil violento (Anexo I). Este anexo recogera los datos e informaciones

que justifican la comunicacion.

1-

A continuacion, el director, el titular, el coordinador de bienestar o profesionales
de la orientacion educativa llevardn a cabo la recogida de informacion previa y las
entrevistas necesarias para ampliar y complementar los datos y analizar la
situacién de riesgo del alumno y cumplimentara el Anexo Il.

Podra utilizarse el Anexo Il para analizar el caso y detectar las sefiales de alarma y
los posibles factores de riesgo o de proteccién. Se tratara de obtener una sintesis
o conclusion sobre el riesgo que corre el alumno. En esta labor, el equipo directivo
serd auxiliado por el orientador y el coordinador de bienestar.

Analizada y valorada la situacién por el equipo directivo contando con el criterio
del tutor, profesionales de la orientacién y coordinador de bienestar, se
cumplimentard el Anexo IV sobre la toma de decisiones de apertura o no del plan
individualizado de prevencidn, proteccidn e intervencidn, que se llevara a cabo
dentro del marco del plan de acciéon tutorial. La decisidn de no abrir el plan de
prevencion, protecciéon e intervencion debera recogerse en el Anexo IV, pero
conllevara un proceso de seguimiento.

A continuacidn, se citara a la familia, a los efectos de informar sobre la apertura de
un plan individualizado de prevencion, proteccidn e intervencion y acordar cauces
de colaboracion, para lo que se utilizard el Anexo V. Asimismo, en esta reunion se
solicitara autorizacion para establecer coordinacion con servicios externos
especializados.

Mediante el Anexo VI, se comunicard a la Direccién de Area Territorial y al equipo
de convivencia de la Unidad de convivencia, la deteccidn y conocimiento de una
posible situacion de riesgo. El resto de anexos seran custodiados en el centro
educativo que aplicara el mayor cuidado y proteccién en su archivo.

Mediante el Anexo VII, en su caso, se completara el modelo de notificacidon sobre

propuesta de colaboracidn con servicios externos especializados.
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COMUNICACION AL DIRECTOR
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DETECION RECOGIDA INFORMACKIN m
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32 FASE
REGISTRO ENVID A DATS LINIDAD DE CONVIVENCIA m

DERIVACION SERVICIOS EXTERNOS F—
ESPECIALIZADIOS

PROTOCOLO PARA PREVENCION DEL CONSUMO DE SUSTANCIAS ADICTIVAS POR LOS
ALUMNOS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS

El protocolo se iniciara tras la notificacion al director por cualquier persona
conocedora de existencia de indicios de riesgo de consumo de sustancias adictivas por
un alumno del centro educativo (Anexo |). Este anexo recogera los datos e

informaciones que justifican la comunicacién.

1- A continuacién, el director, el titular, el coordinador de bienestar o profesionales
de la orientacién educativa llevardn a cabo la recogida de informacidn previa y las
entrevistas necesarias para ampliar y complementar los datos y analizar la

situacién de riesgo del alumno y cumplimentara el Anexo Il.

2- Podra utilizarse el Anexo lll, para analizar el caso y detectar las sefiales de alarma 'y
los posibles factores de riesgo o de proteccidn. Se tratara de obtener una sintesis
o conclusion sobre el riesgo que corre el alumno. En esta labor, el equipo directivo

serd auxiliado por el orientador y el coordinador de bienestar.
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4-

Analizada y valorada la situacién por el equipo directivo contando con el criterio
del tutor, profesionales de la orientacion y coordinador de bienestar, se
cumplimentard el Anexo IV sobre la toma de decisiones de apertura o no del plan
individualizado de prevencién, proteccidn e intervencion, que se llevard a cabo
dentro del marco del plan de accién tutorial. La decisién de no abrir el plan de
prevencidn, proteccion e intervencion debera recogerse en el Anexo IV, pero

conllevara un proceso de seguimiento.

A continuacion, se citara a la familia, a los efectos de informar sobre la apertura de
un plan individualizado de prevencién, proteccion e intervencién y acordar cauces
de colaboracién, para lo que se utilizara el Anexo V. Asimismo, en esta reunién se
solicitard autorizacion para establecer coordinacion con servicios externos

especializados.

Mediante el Anexo VI se comunicard a la Direccién de Area Territorial y al equipo
de convivencia de la Unidad de convivencia la deteccién y conocimiento de una
posible situacién de riesgo. El resto de anexos serdn custodiados en el centro

educativo que aplicara el mayor cuidado y proteccién en su archivo.

Mediante el Anexo VII, en su caso, se completara el modelo de notificacidon sobre

propuesta de colaboracion con servicios externos especializados.
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Capitulo V. Normas de conducta

Se entienden por normas de conducta aquellas pautas obligatorias de comportamiento
gue tienen como objetivo fundamental el respeto a los demas, la creacién de un clima
de responsabilidad y esfuerzo en el aprendizaje, asi como el trato igualitario entre
todos los integrantes de la comunidad educativa para lograr una convivencia armonica

entre todos ellos.

Todo lo referido a este apartado queda reflejado en el Reglamento de Régimen

Interno.

NORMATIVA SOBRE EL FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL CENTRO
HORARIO

El horario lectivo para los alumnos de los turnos diurnos comienza a las 8:00 y finaliza
a las 14:00 horas y para los turnos vespertinos comienzan a las 15:00 y finalizan a las
21:00 horas. Estas jornadas estan divididas en seis periodos de 55 minutos de

duracién con 30 minutos de recreo comprendido entre la 32 y la 42 hora lectiva.

En los dias que previamente se programen habra una sesién con los alumnos, una vez
terminada la jornada oficial para los alumnos del turno de mafiana o antes del
comienzo de esta en el caso de los alumnos de tarde, para reuniones grupales con el

tutor.

DEPENDENCIAS DEL CENTRO

Permanencia durante los recreos

Durante los recreos el alumnado no podra permanecer en los pasillos o aulas vacias
mientras no se encuentre en ellas algin miembro del profesorado. Si por alguna causa
la estancia en un aula fuese imprescindible, esta situacion deberd ser comunicada a la
Jefatura de Estudios que dara el visto bueno si procede, estableciendo las condiciones

y medidas oportunas en cada caso.

26 |Pagina



HEASE

Centro de Formacion

Uso de las aulas-talleres

Las aulas-talleres cuentan con una normativa particular que debera ser respetada en

todo momento; a saber:

1. Dado que las aulas apuntadas son de uso comun para diversos grupos, se hace
imprescindible que cada alumno/a se haga responsable del cuidado de los materiales
gue se encuentren en la misma, asi como que al término de la clase ésta se encuentre

ordenada.

2. El alumnado colaborara poniendo en conocimiento del profesor/a los
desperfectos que inevitablemente se puedan producir para que sean reparados lo mas

rapidamente posible.

3. Los traslados, entradas y salidas de estas aulas se haran de forma silenciosa y
ordenada. Bajo ningln concepto los alumnos permanecerdan en la recepcion del

Centro.

4, Una vez en el aula se ocupara siempre el mismo sitio, salvo cambio acordado
con el profesor/a y companeros implicados; de esta forma cada cual serd responsable

de su puesto.
5. Los gritos y ruidos innecesarios seran evitados en todo momento.

6. En ningln caso, estas aulas podran ser utilizadas por el alumnado sin la
presencia de un profesor/a, o la correspondiente autorizacion de la Jefatura de
Estudios. En el caso de autorizarse el uso del aula sin la presencia del profesor/a la

Jefatura de Estudios dispondra las medidas oportunas en cada caso.

Roturas y Desperfectos

El Jefe de Estudios, con la informacion facilitada por el Equipo Educativo del Centro, es
el encargado de llevar el control de todos aquellos desperfectos que se vayan

produciendo a lo largo del curso escolar para poder subsanarlos.

Los alumnos quedan obligados a reparar los dafios que causen, individual o
colectivamente, de forma intencionada o por negligencia, a las instalaciones, a los
materiales del centro y a las pertenencias de otros miembros de la comunidad
educativa, o a hacerse cargo del coste econdmico de su reparacion. Asimismo, estaran

obligados a restituir, en su caso, lo sustraido. Los padres o representantes legales
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asumiran la responsabilidad civil que les corresponda en los términos previstos por la

Ley.

Con el fin de subsanar los deterioros malintencionados del material e instalaciones, y
cuando no puedan ser identificados el o los responsables del hecho, la Direccidn del
Centro, previo acuerdo y conformidad del Consejo Escolar, establecerd las medidas

oportunas a tal fin.

Limpieza general del Centro

Es un derecho para todo miembro de nuestra comunidad escolar el poder disfrutar de
las distintas instalaciones y dependencias del Centro en perfecto estado de limpieza;
asimismo, es un deber para todo miembro de nuestra comunidad escolar el respetar la

limpieza y orden en todas estas instalaciones.

Queda establecida, como norma general, el respeto por la limpieza en las aulas,
pasillos, etc. En el Centro existen papeleras y contenedores suficientes que deben ser
empleados para arrojar en ellos todo tipo de desperdicios, evitandose asi la suciedad

de nuestro entorno cotidiano.

Se prohibe comer cualquier tipo de golosinas u otros alimentos en los espacios

destinados a la practica docente, asi como en cualquier otra dependencia del centro.
Cuando finalicen las clases deberan las aulas deberan quedar recogidas y ordenadas.

Utilizacion de dependencias fuera del horario lectivo

Como queda recogido en el apartado de Derechos y Deberes, los miembros de la
comunidad escolar tienen derecho a utilizar las dependencias, instalaciones y
materiales propios del Centro fuera del horario lectivo; ahora bien, la utilizacidon de
estos se permitird siempre y cuando se cumplan escrupulosamente las siguientes

normas:

1. Siempre deberd solicitarse la autorizacion (verbalmente o por escrito) a la
Direccion del Centro, siendo ésta la responsable de llegar a un acuerdo con la persona

o personas interesadas.

2. Deberd existir siempre un responsable Ultimo que figurara como encargado de
velar por la limpieza, correcta utilizacion de los materiales y orden en la dependencia

utilizada; este responsable deberd comunicar a la Direccidn del Centro aquellas
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incidencias que se hayan dado en la actividad desarrollada. Asimismo, este
responsable sera el encargado de reponer los posibles desperfectos que se puedan

producir cuando se considere que son producto de un uso inadecuado del material.

NORMATIVA DE CONVIVENCIA DEL CENTRO Y DEL AULA

A continuacién se expone la normativa de convivencia del centro, que regird todas las
estancias del mismo; en base a esta normativa, en cada clase se elaborara la normativa
de convivencia del aula, segun el articulo 15 del Decreto 32/2019, en colaboracién con
el alumnado de cada grupo y el equipo docente y con la coordinacién del tutor y seran
aprobadas posteriormente por el jefe de estudios. El procedimiento de elaboracion de

estas normas sera el siguiente:

1- Sensibilizacién del alumnado con respecto a la normativa del centro y a la
importancia de la responsabilidad y pertenencia de grupo.

2- Andlisis de comportamiento y situaciones que pueden perjudicar el aprendizaje
y armonia del grupo.

3- Propuesta de normas por parte del alumnado y supervision por parte del
equipo docente. Todas las normas estaran basadas en el respeto, empatiay

4- Votacidn de dichas normas e inclusion de las aquellas en las que haya habido
consenso.

5- Seguimiento, evaluacion y adaptacion de las normas acordadas segun vaya
avanzando el curso. La aplicacion de dichas normas sera responsabilidad de los

alumnos y en ultima instancia del tutor y resto del equipo docente.

Durante las actividades complementarias y extraescolares cada grupo respetara las
normas de convivencia acordadas por cada grupo para tal fin, es decir, cada grupo
elaborarda unas normas concretas relativas a la actitud y comportamiento durante

estas actividades.

NORMATIVA DEL CENTRO
Fumar

Segun la normativa vigente a partir del dia 01/01/06 queda totalmente prohibido

fumar en cualquier dependencia del Centro.
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Utilizacion de teléfonos maviles y otros dispositivos electrénicos en el Centro

Durante el desarrollo de las clases y/o reuniones ningin miembro de la comunidad
escolar podra tener activado (si lo posee y ha acudido con él al Centro) el teléfono
movil. Si la urgencia del caso lo requiere, se recurrira a la Secretaria o al profesorado
de guardia para que el interesado/a pueda recibir o transmitir el mensaje por los

medios existentes en el Centro.

También quedara prohibida la utilizacién de cualquier dispositivo electrénico u otros
objetos que puedan distraer al propio alumno o a sus compaiieros, salvo que el uso de
dichos elementos constituya un instrumento de trabajo o evaluacién que se encuentre
debidamente recogido y contemplado en las programaciones didacticas de los

maodulos y autorizado por el profesor.

En caso de incumplir esta norma el profesor podra retirar el teléfono o el dispositivo
electronico de que se trate y depositarlo en Direccidon hasta el final de la jornada
escolar. Antes de depositarlo en direccion el propietario del mismo deberd

desconectarlo en presencia del profesor.

Comportamiento del alumno

Los alumnos respetaran la autoridad del profesor, tanto dentro de clase como dentro

del recinto escolar.

Los alumnos tendran un trato correcto hacia los compafieros, no permitiéndose, en

ningun caso, el ejercicio de violencia fisica o verbal.
Los alumnos permaneceran en su aula durante el horario lectivo.

Podran ir al servicio cuando se lo autorice el profesor que esté con ellos en ese

momento.

Solamente podran salir del Centro en los recreos o cuando traigan un justificante de

sus padres o tutores.

Los cambios de aula se realizardn ordenadamente y siempre bajo la supervision del

profesor saliente.

Los alumnos se responsabilizan de dejar el material del aula en buenas condiciones y si
observan algun desperfecto o pérdida tienen que comunicarselo al profesor que se

encuentre en ese momento en el aula.
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Las aulas permaneceran cerradas durante los recreos.

Reparacidon de dafios morales

Cuando un alumno incurra en conductas tipificadas como agresién fisica o moral a sus
companeros o demds miembros de la comunidad educativa, debera reparar el dafo
moral causado mediante la presentacién de excusas y el reconocimiento de la
responsabilidad en los actos, bien en publico o bien en privado, segln corresponda por
la naturaleza de los hechos y de acuerdo con lo que determine el érgano competente

para imponer la correccidn.

Faltas de asistencia

Las faltas se tienen que justificar en un plazo maximo de 48 horas, una vez que el

alumno esté incorporado al Centro. Sélo se admitiran justificantes oficiales.

La inasistencia injustificada a las clases serd sancionada. La sancion por inasistencia
injustificada a una determinada clase sera impuesta por el profesor de esta, por el
tutor o por el Jefe de Estudios. Cuando la inasistencia se produzca en toda una jornada
escolar, la sancidn serd impuesta por el tutor o por el Jefe de Estudios, sin perjuicio de

las que puedan imponer los respectivos profesores.

Un namero de faltas de asistencia injustificadas igual o superior al 15% de las horas
de formacién correspondientes a un moddulo profesional supondrd la pérdida del
derecho a la evaluaciéon continua por lo que deberan presentarse a la evaluacion
ordinaria. Solo se consideraran validos los justificantes oficiales. El perder el derecho a
la evaluacidn continua por inasistencia, no exime al alumno de la obligatoriedad a

seguir asistiendo a clase.

Aquellos alumnos que hayan perdido el derecho a la evaluacidén de caracter continuo
en uno o varios médulos por haber superado el 15% de faltas de asistencia durante la
evaluacion, serdan calificados con la expresion “NE” en estos mddulos profesionales y

seran evaluados y calificados en la sesion de evaluacién ordinaria.
Puntualidad

Para los alumnos de CFGM, las faltas de puntualidad serdn sancionadas con dos dias de

expulsidn por cada seis retrasos acumulados.
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Para los alumnos de CFGB, las faltas de puntualidad seran sancionadas con la privacion

de una jornada de recreo por cada dos retrasos acumulados en la misma semana.

En caso de reiteracién en ambos niveles, se aplicaran las sanciones dispuestas en el
Decreto 32/2019 de 9 de abril del Consejo de Gobierno de Comunidad de Madrid.

Inasistencia a pruebas

El alumno que no realice un control programado sera calificado con CERO (en dicha
prueba), siempre y cuando su falta no sea justificada debidamente; en este caso, bajo
ningin concepto se repetira el control. Si la falta estuviera justificada
documentalmente, el profesor decidird, en cada caso, de qué forma y con qué
instrumentos evalla esos contenidos. En caso de tratarse del examen final de
evaluacion, si la falta fuese justificada el alumno deberd de realizar obligatoriamente la
prueba en los dias posteriores para que pueda ser calificado. Si la falta fuese

injustificada se procederd como ya se ha explicado.

Relacidn de los alumnos con la secretaria del Centro

Los asuntos relacionados con el proceso burocratico-administrativo del Centro los
resolveran fuera de su horario lectivo. De lunes a jueves de 9:00 a 14:00h y de 15:00 a
18:00h. Los viernes de 9:00 a 12:00h.

En todo momento deben dirigirse a la Secretaria del Centro con correccion.

Los certificados o cualquier otro documento que requieran de la Secretaria del Centro

deberdan pedirlo al menos con dos dias de antelacidn.
El canal de informacion de la Secretaria sera el tabléon de anuncios.

Delegados de grupo

Las reuniones de la junta de delegados deberan ser notificadas previamente a la
Jefatura de Estudios, con el fin que esta arbitre las medidas necesarias para su
realizacion. La Jefatura de Estudios se encargard de determinar la hora adecuada para
la realizacidon de estas reuniones; si la hora debiera ser en horario lectivo, la Jefatura
de Estudios es la responsable de comunicar al profesorado afectado la inasistencia a

clase de los delegados o mediar en caso de conflicto de intereses.

En uso de sus competencias, la junta de delegados podrd convocar asambleas o

reuniones informativas para aquellos temas de interés general para el alumnado; en
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estos casos, también debera comunicarse a la Direccion del Centro la solicitud de tal
actividad con el fin de que sea ésta, mediante la Jefatura de Estudios, la que disponga

los medios oportunos y las condiciones en las que se realizard dicha actividad.

Reclamaciones

Los alumnos o sus padres o tutores podran solicitar de los Profesores y Tutores,
cuantas aclaraciones consideren precisas acerca de la valoracién que se realicen sobre
el proceso de aprendizaje de los alumnos, asi como sobre las calificaciones o

decisiones que se adopten en la evaluacidn Ordinaria o Extraordinaria.

En el supuesto de que en las aclaraciones exista desacuerdo con la calificacién final
obtenida en un mdédulo o con la decisién de promocién o titulacion adoptada para un
alumno, éste o sus padres o tutores podra solicitar por escrito la revision de dicha
calificacion o decision en el plazo de tres dias lectivos a partir de aquel en que se
produjo su comunicacion. Esta sera tramitada a través del Jefe de Estudios y seguira

los pasos que marca la legislacién.

Actividades complementarias de caracter no estable

Una determinada actividad complementaria de caracter no estable debera reunir para
su realizacidén a una mayoria significativa del alumnado del grupo o curso para el que
esta pensada; en su defecto, y siempre que la participacién final de alumnos/as sea
escasa, esta actividad se podra realizar tras consulta y acuerdo con el profesorado

implicado en el grupo o curso.

En toda actividad complementaria de caracter no estable, existira una normativa
adecuada para la misma. Cuando la actividad suponga un desplazamiento fuera del

Centro (excursiones, viajes o intercambios) la normativa sera la siguiente:

1. Los alumnos y alumnas seguiran las instrucciones del profesorado en relacién con
cualquier aspecto del viaje. En ningun caso y bajo ningun pretexto desobedecerdn las

indicaciones del profesorado.

2. Los alumnos y alumnas participantes en estas actividades respetaran las
instalaciones de los albergues, autobuses, museos y demads lugares visitados,
cumpliendo en cada caso la normativa propia de cada uno de ellos. Todo alumno que

resulte responsable del deterioro o desaparicion de alglin bien debera hacerse
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responsable de su reposicion integra, y podra ser objeto de las medidas correctoras

que se consideren oportunas.

3. Durante el desarrollo de las actividades los alumnos y alumnas permaneceran

siempre en grupo, salvo autorizacion expresa por parte del profesorado acompafiante.

4. Cualquier miembro del alumnado que infrinja las normas establecidas en el
presente documento, podra ser sancionado, de acuerdo en lo dispuesto a correccidn
de conductas, a su regreso al Centro. Las posibles sanciones las establecera la

Comision de Convivencia.

5. Los alumnos/as que deseen participar en actividades complementarias de caracter
no estable, se comprometeran por escrito con firma de sus padres o tutores a acatar
esta normativa en todos sus puntos; sin este requisito, el Centro podrd denegar la

participaciéon del alumno/a estas actividades.

6. Aguel alumnado que no participe en una actividad complementaria de caracter no
estable, debera acudir al Centro y sera atendido en el aula por el profesorado de

guardia; la inasistencia a clase debera ser justificada formalmente.
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Capitulo VI. Herramientas y recursos

Para el cumplimiento del presente Plan de Bienestar, la coordinadora de bienestar y el

resto de drganos implicados podran hacer uso de los siguientes instrumentos:

- Inspeccidén educativa: unidad de convivencia:
https://www.educa2.madrid.org/web/sginspeccioneducativa/equipo-contra-e-
acoso-escolar

o Seccidén acoso escolar:
https://www.educa2.madrid.org/web/sginspeccioneducativa/acoso

o Seccién autolesiones:
https://www.educa2.madrid.org/web/sginspeccioneducativa/conductas-
autolesivas

o Seccién bandas:
https://www.educa2.madrid.org/web/sginspeccioneducativa/grupos-
juveniles-violentos

o Seccién adicciones:
https://www.educa2.madrid.org/web/sginspeccioneducativa/prevencion-
de-drogadiccion

o Seccién ciberconvivencia:
https://www.educa2.madrid.org/web/sginspeccioneducativa/ciberconviven
cia

- Convivencia en centros educativos Comunidad de Madrid:
https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/convivencia

- Programa LGTBI Comunidad de Madrid:
https://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos-sociales/Igtbi-comunidad-
madrid

- Programa de Igualdad: https://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos-
sociales/igualdad-oportunidades-educacion-investigacion-ciencia

- Guias para el alumnado, familias y docentes sobre una navegacién segura:
https://www.educa2.madrid.org/web/eventos-consejo-escolar/jornada_guias
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